SOCIEDAD DE PROMOCION EXTERIOR PRINCIFADO DE ASTURJAS S.A,

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS - PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE FORMACION A TRAVES DE UNA PLATAFORMA E-LEARNING PARA LA
CAPACITACION DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES EN_ LA ACELERADORA

INTERNACIONAL “QUICK GLOBAL” (EXPTE: C/33/2019)

OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacidn de un servicio de formacién a través de una Plataforma e-
learning de las empresas asturianas participantes en el proyecto piloto de una Aceleradora para la

internacionalizacion de empresas jovenes.

Las empresas participantes deberdn cumplir unos determinados requisitos y se elegiran de acuerdo
a un proceso de seleccion previo. Este proyecto contara con un maximo de 8 empresas.
DESCRIPCION DEL SERVICIO
El contrato tendra una duracion de 18 meses y constara de dos ediciones impartidas de la siguiente
forma:

- |* edicién (duracion de 6 meses, dando comienzo la formacién el | febrero de 2020 y

finalizando el 31 de julio de este mismo afio)
- 2 edicion (duracién de 6 meses, dando comienzo la formacién el | enero de 2021 y
finalizando el 30 de junio de este mismo afio)

Asturex decidird si se realiza o no la 2°* edicién, informando al licitador con tres meses de antelacién
sobre [a fecha prevista de inicio del curso. Asturex abonard el importe de las ediciones que se lleven
a cabo.
Este programa se impartird a través de una plataforma e-learning y constard de 8 médulos
consecutivos, uno por mes, estos seran los siguientes:

I. Lean Start Up

2. Modelos de negocio segin Business Model Canvas

3. Estrategias de Internacionalizacion

4. Plan de Internacionalizacion basado del Business Model Canvas al Plan Estratégico de
Internacionalizacién
Marketing Operativo internacional
Marketing Digital y e-commerce

Cooperacion internacional. Negociacion y cultura para la internacionalizacién
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Cada médulo constara como minimo de:

o Un video introductorio de 5 a 8 minutos de duracion

o Un manual de texto original, que consistira en un documento de texto en formato de letra

corporativa de Asturex (Gilt Sans MT) e interlineado 1,15, sobre la materia relativa al médulo,
con un minimo de 50 folios y un maximo de 75. (A4) por una cara. Se propondra al menos
un caso practico resuelto y un ejercicio de autcevaluacion del médulo para su resoluciéon por
parte de las empresas, asi como bibliografia y links de interés.

| Webinario en directo, a impartir entre los meses 2 y 5 del programa, de 45 minutos de
duracion mas |5 minutos para preguntas y resolucion de dudas entre los asistentes y el
formador. El Webinario sera grabado y subido posteriormente a la plataforma. Se adjuntari
en la oferta un calendario con las fechas concretas en que se realizaran los webinarios

(Anexos)

Todos los contenidos técnicos subidos a la plataforma {documentos, videos, Webinars, ejercicios,

etc.) seran proporcionados a Asturex al finalizar el servicio, en soporte digital y mediante una tipologia

de ficheros de uso comun.

Asturex se reserva el derecho de pedir modificaciones en los contenidos de los cursos si valora que

su calidad no se ajusta al nivel minimo requerido.

Toda la formacion serd integramente “on line”.

Caracteristicas de la plataforma e-learning:

Se adquiere el derecho de uso (servicio) por el tiempo de duracién del proyecto (6 meses).
Los contenidos formativos, incluidos los Webinars, pasaran a pertenecer a Asturex (cesion de
la propiedad intelectual).

La plataforma puede ser en propiedad del licitador o en alquiler por parte del mismo de una
ya existente en la nube, con acceso mediante internet, por medio de cualquier navegador.
Serd una plataforma en la nube, con disponibilidad de un ancho de banda suficiente para acceso
simultaneo de al menos 12 usuarios.

Se alojaran los cursos, segin formato especificado anteriormente, a la plataforma, y se
realizaran los Webinars a través de ella. Si se utiliza otra plataforma para ios Webinars en
directo, se grabaran dichas sesiones y se subiran a la plataforma.

La plataforma tendra capacidad para albergar documentos de texto, archivos de voz y videos,

area de chat o mensajeria, area de soporte técnico, y area de soporte temético.
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- Seaportard un manual de uso de la plataforma, que a su vez estara accesible en la misma para
los usuarios

- Deberd tener un foro o cuenta de mail para resolver problemas de acceso y uso de la
plataforma, en un plazo maximo de 24 horas

- Por dltimo, deberd tener un chat, foro o mail para comunicar alumnos y profesorado, por

tematicas, con atencién en un tiempo maximo de 48 horas
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